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BESKRIVELSE AV HENSIKT MED OPPDRAGET
Utarbeide en beskrivelse av dagens arbeidsflyt (as-is) med de viktigste hovedaktivitetene ved bruk av operasjonsfunksjonalitet i DIPS Arena. Beskrivelsen skal brukes som en sjekkliste i dialog med brukerne. Hensikten er a sikre at funksjonaliteten utnyttes pa best mulig mate, slik at riktig registreringspraksis

blir ivaretatt.
Prosessen bygger pa regional standard samt tilbakemeldinger etter oppstart i OUS.

MERKNADSFELT / TILLEGGSOPPLYSNINGER

14.12.23 Kontrollert av Regional faggruppe operasjon, HS@
23.01.24 Godkjent av Hilde Myhren, direktgr, OUS

Dagens arbeidsflyt (as-is)

Sjekklistens hensikt:
Den skal gi en beskrivelse av dagens arbeidsflyt med de viktigste hovedaktivitetene. Sjekklisten skal brukes i dialog med brukerne for a kvalitetssikre at operasjonsfunksjonaliteten er tatt i bruk pa best mulig mate, slik at riktig registreringspraksis blir ivaretatt.

Bruk av sjekklisten:
Hvert steg i arbeidsflyten har en «beskrivelse» med tilhgrende «tiltak». For a ivareta riktig registreringspraksis ma «tiltakene» gjennomfgres.

Hvilke roller som bergres av endringen settes per scenario.

Grad av endring:
Avdelinger som ev. ikke fglger anbefalt prosess eller som ikke har fatt pa plass rutiner kan ha nytte av @ merke aktuelle steg. Grad av endring settes per scenario i samarbeid med brukerne.




Operasjon:

- bestille operasjon

- operatgrvurdering

- operasjoner til oppfglging

- anestesivurdering

- klarering til anestesi/operasjon
- dokumentasjon

Prosess DIPS Arena Operasjon, OUS, ASIS - fra bestilling av operasjon til operasjon er giennomfgrt og dokumentert

«Klinikk / avdeling»

ASIS

@-hjelp Gjennomfgring og dokumentasjon
Pasient vil n tilgiengelie b ) it - umiddelbart innen
Fasient vil navaere tigjengelig pa operasjonsoversikt o 15 min Kommentar: Sgrg for at ressurs (team, stue, hovedoperatgr)

- akuttinnen 6 timer fylles ut fgr operasjonsstart

operasjonsforlgpet (hvem har
behov for hvilken informasjon nar)

Gjeldende faggruppe:
- operatgr

\/\

feltene i operasjonsbestilling, slik at
gjenbruk av allerede registrert tekst
ivaretas

Gjeldende faggruppe:
- operatgr

\/\

Gjeldende faggruppe:
- operatgr

\/\

Gjeldende faggruppe:
- operatgr

\/\

Gjeldende faggrupper:
- operatgr
- planlegger

\/\

» Endrerutiner for planlegger som
praktiserer papirrutiner

» Dialog mellom aktuelle fagpersoner
om hva som er relevant
informasjon a fylle uti
operatgrvurderingen. Dette for &
sikre best mulig ressursutnyttelse
av operasjonsstuene

Gjeldende faggrupper:
- operatgr

- planlegger

- operasjonssykepleier
- anestesisykepleier

\/\

utstyr»

» Informasjon til
operasjonssykepleier om listen
«ekstern utstyrsbestilling»

>  Etablere en rutine for registrering
av vitale tegn

Gjeldende faggrupper:

- operatgr

- planlegger

- operasjonssykepleier

- ev. annet helsepersonell (vitale tegn)

\/\

Gjeldende faggruppe:
- planlegger

\/\

Gjeldende faggrupper:
- operatgr
- planlegger

\/\

Gjeldende faggruppe:
- anestesi

\/\

Gjeldende faggruppe:
- anestesi

\/\

Gjeldende faggrupper
- operasjonssykepleier
- anestesisykepleier

- sykepleier/sengepost

\/\

Gjeldende faggruppe:
- anestesisykepleier

J\

postoperative forlgpet gis videre

Gjeldende faggruppe:
- operatgr

\/\

o onsbestill lekti Planlegg operasjon
Operasjonsbestilling g-hjelp perasljotr)lsh esc:l' ing et ed v 5 . " @-hjelp (planlegger)
> @-hjelpsbestilling > -velghastegrad iht brukerveiledning I “ve Ig © lan lllngs; ek' . 4 ¢ :leras!onssa . > - kan vente over 24 timer > -oppdaterev. oppmgtetid, oppmgtested, — . : . :
- velg behandlingssted el - vefgllnn eggelse e .er afg |rur.g| . R Lie me\k’j ar;erllnglav oper.aSJ;)r: Operasjon til oppfelging - hasterinnen 24 timer operasjonstidspunkt Operasjonsprotokoll og
o o - knytt operasjonsbestilling til -tyltinnte 'Tlene «operaSJonIut gres innen>» ol Operrtqarvurd]:ermg “8l ev;cbes Jizel g Fl)/?n efgelrwa eltet i arbeidsflyt Tidsregistrering, Trygg kirurgi og operasjonsbeskrivelse
erasjonsbestillin e eller «etter venteliste» - ut relevant informasjon «informasjon til/fra planlegger» . . : :
) peras) g riktig innleggelse (€ . Y _ 5J0 ) planiegg - 3pne siden «Oppgave» T sykepleiedokumentasjon _ &pne «Sak» fra <hamburgermeny» i
Operasjon -fyll ut felt for il ket hoved - ev. fyll ut «tidligste dato for operasjon» - fyll ut «estimert total knivtid» - fyll ev. ut dokument «ekstern . . . g - starttid istreri . ;
. . i X . -TyllInn @ns et hove Operat¢r X X X X L - Ve|g «operas]onert” 0ppf¢|g|ng» _fyll ut felt starttiasregistrering . «OperaSJonsoverSIkt» o .
Start - dpne siden «Operasjon» .| «operasjonstype», «beskrivelse» - godkjenn operasjonsbestilling - fyll ut kommentarfelt «beskjed knyttet til N - fyll ut «side» og leie» N bestilling av utstyr» > - 3one «Operasionssaky og rediger ylhutteitene - registrer Trygg kirurgi Anestesiprotokoll el ut ” tokoll perasjon
operasjonsbestilling i DIPS Arena iht brukerveiledning og «prosedyrekoder» pasientens oppmgte» - fyll ut gnsket anestesi - legg til relevante vedlegg P op;m(atéinformasjogn & Planlegg operasjon > «ASA-klassifisering» og > Klarert for anestesi - viderefar/ start behandlingsplan - fyll ut anestesiprotokoll -f TI l,: operaéjon_;prcl)( ° c: giennomfert og
- velg «ny operasjon» - velg hastegrad; g-hjelp eller . yoo P . - sjekk at operasjonsbestilling er fyll ev. ut «pla i - i Vi . lanlegger/operatgr «planlagt anestesitype» TR ’ - Tyll ut operasjonsbeskrivelse dokumentert
g «ny operas g g _¢ Jelp Kommentar: Pasient vil nd vaere tilgjengelig Jekk at operasjonsbe gel y “pP n!agt. postoperativ FEBIET G, iels - g4 tilbake til siden «Oppgave» for ('.) 2 /. perator) . Tt e ; opprett SPL poliklinisk notat eller - velg «multioperasjonbeskrivelse» ved
elektiv . . i knyttet til riktig henvisning/avdeling overvakning» ) ) : - velg side «Venteliste operasjon» PagreiCvanyinionmas o R Ve - . . oo
pd «operasjonsoversikt» . s v ) ) I . operasjoner til oppfglging, og I R G EN NI multioperasjoner iht. brukerveiledning,
- godkjenn operasjonsbestilling - godkjenn operatgrvurdering Kommentar: Bestilling til Laboratoriet N - velg relevant aktivitet i s e e : )
. . o . trykk «Ferdigstill» y L . 8l vertlytting peras) dersom medoperatgr ikke tilhgrer samme
og til Radiologi mé utfares iht. lokal «hamburgermeny»: «ga til operasjonssak»,
. . . et . . faggruppe som hovedoperatgr
o Elektiv bestilli Kommentar: Operasjonsbestillingen gér nd prosedyre Elektiv «ga til planlegging» eller «rediger
ektivbestilling i arbeidsflyt til planlegger. operasjon” ‘ ‘
. . . . Kommentar: Operasjonsbeskrivelse er kun
- gi beskjed om operasjonsdato til il fic via €O ) .
planlegger via feltet «informasjon til/fra tilgjengelig via «Operasjonssax
planlegger» (operatgr)
- velg operasjonstidspunkt samt
oppmgtetidspunkt (planlegger)
4 y 4 4 4 4 4 4 A 4 4 4 A 4
Overordnede tiltak Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse: Beskrivelse
» God lederforankring for a sikre Ny funksjonalitet for siden « Operasjon» 1) Operasjonsbestilling og operatgr- 1) @-hjelpsbestilling knyttes til 1) Valg av hastegrad for nar operasjonen 1) Behandlingsted kommer opp 1) Informasjon om «operasjonstype», 1) Skjemaet «Operasjonssak» Elektiv operasjonsbestilling blir ikke 1) Dynamisk planlegging ut fra seksjon 1) Klarering av anestesi gjgres i et eget Klarering av anestesi gjgres i et eget 1) Pasient kan registreres med «start 1) Kan starte registrering i 1) Data fra operasjonsprotokoll
optimal bruk av iDIPS Arena vurdering gjgresi to steg innleggelse gnskes utfprt automatisk dersom feltet «Arbeidssted » «prosedyrekoder» og «beskrivelse» inneholder all informasjon om synligi siden «venteliste operasjon» eller brukers behov ift skiema skiema operasjon» fgr pasienten er registrert anestesiprotokoll uavhengig om gjenbrukes i operasjonsbeskrivelse og
operasjonsmodulen 2) Nar det allerede er knyttet 2) Elektiv bestilling knyttes til henvisning 2) Nar hastegrad velges skal i «Mine innstillinger» er fylt ut i DIPS gjenbrukes pasientens operasjon eller i henvisningsbilde, for ventelisteoppsett, slik at dokumentarkiv 2) Planlagt postoperativ overvakning er «mett» tidsregistrering er startet medisinsk koding
> Frigi tid for fortlgpende Tiltak: prosedyrekoder til operasjonstype @-hjelpsbestillingen knyttes til relevant Arena 2) Der informasjon er gjenbrukt vises 2) Relevante vedlegg (f.eks. prgvesvar) «oppmgtetid» og «kontaktinformasjon» annet sted enn i DIPS Arena kan flyttet til «Operatgrvurdering» Tiltak: 2) Aktuelle ressurser ma veere registrert 2) Protokoll kan godkjennes fgr tider er 2) Dokument «operasjonsbeskrivelse»
informasjon og opplaering ved »  Tilgang til kurs og brukerveiledning kommer disse automatisk opp i Tiltak: innleggelse eller henvisning 2) Elektiv bestilling knyttes til henvisning dette med et symbol ved feltet kan knyttes til «Operasjonssak» er fyltutog lagret opphgre » Tilgang til oppleering f@r tidsregistreringen starter for registrert. Tidene oppdateres ma opprettes via «Operasjonssak»
oppgradering av ny funksjonalitet operatgrvurdering, operasjonsprotokoll »  Seksjonens kortkoder ma veere NB: Det er viktig at tilknytningen gjgres 3) Nar relevant informasjon fylles ut i 3) Felt for «klarering av operasjon» 2) Funksjonalitet for a velge fra Tiltak: »  Etablere en rutine for lik bruk av gjenbruk i protokoller automatisk 3) Dokument
>  Gjgre seg kjent med regionale og operasjonsbeskrivelse kient for bruker Tiltak: riktig slik at operasjonsbestillingen gar i operatgrvurderingen vil informasjonen 4) Liste for «ekstern utstyrsbestilling» Tiltak: «hamburgermeny» » Tilgangtil oppleering skjemaet 3) Trygg kirurgi-dokumentasjon er flyttet 3) Gjenbruk av ressurser fra «multioperasjonsbeskrivelse» opprettes
brukerveiledninger for operasjon, 3) Medisinsk koding gjenbrukes fra » Tilgang til oppleering riktig arbeidsflyt vaere tilgjengelig for videre planlegging 5) Felt for «informasjon til/fra » Etablere en daglig rutine for »  Etablere en rutine for lik bruk av fra MetaVision til DIPS Arena aktivitetspakke til anestesiprotokoll, hvis fra Nytt dokument
publisert p& Metodebok.no operasjonsprotokoll, dersom den er 4) All relevant informasjon fylles ut i planlegger» handtering av «operasjoner til Tiltak: skjemaet 4) Feltet «ressurs» er ikke aktivt for utfylt fgr tidsregistrering starter
» Informasjon om bruk av opprettet Tiltak: operatgrvurderingen slik at papirrutiner 6) Felt for registrering av «vitale tegn» oppfelging» » Oppleeringi bruk av kolonner, utfylling/redigering etter 4) Data i A-1008 Aktivitetsrapport Tiltak:
Altoportalen 4) Flere prosedyrekoder kan legges til i »  Arbeidsflyt i DIPS Arena ma veere mellom planlegger og operatgr kan »  Oppleering av planleggere som far filtrering og sortering samt bruk av operasjonsslutt operasjon » Tilgang til opplering i a opprette
» Informasjon om avdelingens/ operasjonsbestillingen kient opphgre. NB: oppfordre til bruk av feltet Tiltak: feilsendte operasjoner til egne oppsett for planlegging 5) Mulig a skru pa arbeidsflyt for dokumentene
seksjonens superbrukere 5) Feltet «beskrivelse» gjenbrukes i »  Endrerutine ifm endret arbeidsflyt «informasjon til/fra planlegger» i »  Etablere rutine for «klarering av oppfelging »  Utarbeide rutine for digital Tiltak: oppretting av anestesiprotokoll (Felles «operasjonsbeskrivelse» fra
» Gjennomgang av operasjonstyper operatgrvurdering samt i egen kolonne i for planlegger operasjonssak operasjon» informasjonsflyt mellom operatgr »  Tilgang til informasjon arbeidsgruppe for Anestesisykepleier — «Operasjonssak» og
for & ivareta informasjonsflyt og operasjonsoversikt >  Etablere rutine for bruk av feltene »  Etablere rutine for a knytte og planlegger (f.eks. symboler) > Tilgang til informasjon om endring oppgaven opprettes ved registrering «multioperasjonsbeskrivelse» fra
gjenbruk av data «tidligste dato for operasjon», Tiltak: relevante vedlegg til » Endrerutine forplanlegging av dokumentasjon av Trygg kirurgi anestesi start) Nytt dokument
»  Avklar dagens praksis ift bruk av Tiltak: «operasjon utfgres innen» eller > Kvalitetssikre at operasjonstype har «Operasjonssak» > Tilstrebe mest mulig likt oppsett for >  Etablere en rutine for & sikre at > Utvikle standardbeskrivelser og
anestesiprotokoll > Kvalitetssikre at operasjonstype har «etter venteliste» tilknyttede prosedyrekoder i DIPS »  Etablere rutine for bruk av feltet planlegging internt i avdelingen pasienten er knyttet til riktig post Tiltak: fraser for & gjgre
> Faglig forankring av endring i tilknyttede prosedyrekoder i DIPS Arena, der dette er relevant «informasjon til/fra planlegger» for «start operasjon» registreres > Tilgang til informasjon og dokumentasjonen effektiv
sykepleiedokumentasjon Arena, der dette er relevant » Endrerutiner for operatgrer som »  Etablere rutine for bruk av >  Avklaring om dobbeltregistrering opplaering »  Etablere rutiner for a sikre at
>  Informasjon om avhengigheter i »  Etablere rutine for utfyllelse av praktiserer papirrutiner dokument «ekstern bestilling av (Trygg kirurgi) forordninger og beskjeder idet

Grad av endring:
Begrenset endring fra dagens prosess O
Stor endring fra dagens prosess .
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