
	
	INTERVJUSKJEMA - LÆRLING
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	

	
	 
	KANDIDAT: 
	 
	DATO: 
	 
	 
	
	
	
	

	
	 
	INTERVJUER: 
	 
	TILLITSVALGT/
ANDRE DELTAKERE: 
	 
	 
	
	
	
	

	
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Forberedelse før intervjuet
	

	
	
	

	
	· Ring kandidaten og avtal tidspunkt for intervju
· Husk å be kandidaten ta med seg CV, karakterutskrift fra siste semester og eventuelle attester
I tillegg til å oppgi adresse, kan du forklare hvor seksjonen holder til, og hvordan kandidaten kommer seg dit. Gjenta denne informasjonen på SMS til kandidaten. 
	



	
	
	

	
	Struktur på intervjuet
	
	
	
	

	
	· Innledning – åpning
· Presenter klinikken/avdelingen/seksjonen
· Målsetting – tidsplan
· Gjennomfør intervju
· Avslutt intervjuet med å gi informasjon om prosessen videre, besvare spørsmål fra kandidaten

	
	
	
	

	
	Gjennomføring av intervjuet
	
	
	
	

	
	· Ta kandidaten imot der hvor dere har avtalt. 
· Spør om han/hun vil ha kaffe, te eller vann. 
Innledning til intervjuet:
· Presenter deg selv og de andre som deltar i intervjuet med navn, og hvilken rolle dere vil ha overfor kandidaten under læretiden. 
· Informer om hvor mange som er kalt inn på intervju 
· Forklar målsetting med intervju og tidsplanen. «Dette er et intervju…» og «Vi har satt av en times tid, og vi starter å fortelle kort om oss, og læringsplassen. Deretter vil vi stille deg spørsmål for å bli bedre kjent med deg. Avslutningsvis vil vi informere om prosessen videre. Høres det greit ut for deg?»
Gi en kort introduksjon av OUS og seksjonen lærlingen vil være tilknyttet, gjerne ved hjelp av en presentasjon med visuelle virkemidler hvis dere har dette tilgjengelig. Bruk enkle ord og korte setninger: 
· Kort om OUS (fire sykehus i ett, 24 000 ansatte, 29 milliarder i budsjett, lokal, regional og nasjonale tjenester …)
· Om klinikken, avdelingen, seksjonen og ansatte
· Hvordan dere er organisert 
· Spør kandidaten om det er noe de lurer på om det som har blitt sagt om OUS eller seksjonen de skal være en del av 
· Gi kort informasjon om arbeidsoppgavene lærlingene skal utføre i løpet av læretiden. Åpne opp for noen spørsmål fra kandidaten om oppgavene. 
Ikke bruk for mye av intervjutiden til innledningen – slipp kandidaten til så raskt som mulig – det er inntrykket av kandidaten du må sitte igjen med når intervjuet er ferdig.
Det er viktig å holde seg til tidsplanen, still de samme sentrale spørsmålene til alle kandidater slik at kandidatene behandles likt. 
Husk at leder og andre deltakere har taushetsplikt under intervjuet og vurderinger som kommer i etterkant.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	

	
	Spørsmål  
Velg ut noen spørsmål per kategori
	
	
	
	

	
	Motivasjon 
	Score:
	1
	2
	3
	4
	5
	
	
	
	

	
	Eksempler på spørsmål:
· Hvorfor ønsker du å være lærling i OUS/seksjonen?
· Ut fra det jeg har fortalt om jobben, er du mer eller mindre motivert? Er det en grunn til det?
· Hvorfor valgte du den videregående linjen du har gått/går på?
· Hvorfor vil du bli lærling i dette faget?
· Hva gleder du deg mest til ved å bli lærling?
· Hva tror du er den største overgangen fra å være elev til å bli lærling?
· Hva tenker du om å gjennomføre en fagprøve?
· Har du noen tanker om hva du skal gjøre etter læretiden?
· Er det oppgaver du ikke vil jobbe med? Hvilke?
	 
	
	
	
	

	
	Kvalifikasjoner
	Score:
	1
	2
	3
	4
	5
	
	
	
	

	
	Gå i dybden mht. til kandidatens utdannelse, erfaring og datakunnskaper– sørg for at du stiller spørsmål som er relevante å få svar på i forhold til kravene som er satt for stillingen. Eksempler på spørsmål:
· Hvilke fag liker du best på skolen? Hvorfor?
· Hvilke fag liker du minst på skolen? Hvorfor?
· Du har hatt praksisplass/ jobb tidligere. Hva syns du var morsomt å jobbe med der?
· Hva lærte du på arbeidsplassen/praksisplassen?
· Har du vært med i en ungdomsbedrift eller elevråd?
· Hva var din rolle i ungdomsbedriften? 
· Hva hadde du ansvar for?
· Hva lærte du av dette?
· Har du gjort deg noen tanker om hvilke typer arbeidsoppgaver du får som lærling?
· Er det noe spesielt du håper du skal få jobbe med som lærling?
· Er det noe du håper du slipper å jobbe med?
· Hvilke dataprogrammer har du brukt på skolen? 
· Kan du gi eksempler på hva du brukte programmene til?
	
	
	
	
	

	
	Personlige egenskaper
	Score:
	1
	2
	3
	4
	5
	
	
	
	

	
	Gå i dybden mht. kandidatens forståelse for samarbeid og kommunikasjon, initiativ og evne til å jobbe selvstendig både selvstendig og ta imot tilbakemeldinger. Still spørsmål i forhold til de egenskapene du i utlysingen har sagt at vi vil legge vekt på. Eksempler på spørsmål: 
· Kan du gi eksempler på noe du har hatt ansvar for? Liker du å ha ansvar?
· Kan du gi et eksempel på sist du tok initiativ til noe? Hvor ofte tar du initiativ? 
· Hvilken rolle tar du i gruppearbeid på skolen?
· Hva tenker du om at en kollega gir deg tilbakemeldinger på noe du har gjort?
· Hva er dine beste egenskaper? Hva må du jobbe mer med? Gi gjerne eksempler som viser egenskapene
· Hvilken av disse egenskapene tenker du at vil hjelpe deg som lærling?
· Er du detaljert? Hva legger du i det å være detaljert?
· Se for deg at du er første dag på jobb. Du kjenner ingen, og det er mange nye voksne kolleger. Hva gjør du?
· Hva gjør du hvis du kommer i konflikt med en du kjenner? Beskriv gjerne hva du gjorde sist du var i en konflikt, uten å nevne navn på de andre. 
· Hva tenker du er en god dag på jobb?
· Hvordan vil du beskrive deg selv? Hvordan tror du andre (venner, lærer) vil beskrive deg?
· Hvordan ønsker du at lederen din og kollegaene dine skal være mot deg? 
	 
	
	
	
	

	
	Livet utenom jobb
	Score:
	1
	2
	3
	4
	5
	
	
	
	

	
	Avslutningsvis i intervjuet bør du spørre litt om livet utenom jobben. Dette vil gi deg et inntrykk av hvordan kandidaten er som person. Pass på at det er enkelte forhold det ikke er lov å spørre om (religiøse eller kulturelle spørsmål (jf. diskrimineringsloven § 7), politisk syn, seksuell orientering eller medlemskap i arbeidstakerorganisasjon (jf. arbeidsmiljøloven § 13-4).
Eksempel på spørsmål:
· Noen fritidsinteresser du vil fortelle om?
	 
	
	
	
	

	
	Andre spørsmål
	
	
	
	

	
	Å bli tatt vare på som lærling
	
	
	
	

	
	Hva blir viktig for deg for å bli godt ivaretatt mens du er lærling hos oss? Hva kan vi bidra med? 
	
	
	
	

	
	Stressmestring
	
	
	
	

	
	Hvordan har du taklet travle situasjoner tidligere? Er det noe du tidligere har blitt stresset av på jobb eller skolen? (Har du vært med i akutte situasjoner?) Fortell om en gang du ble stresset? Hva gjorde du? Hva skjedde? Hva kunne du gjort annerledes? 

	
	
	
	

	
	Oppfatning om rolle på arbeidsplassen
	
	
	
	

	
	Jeg skal jo ringe dine referanser, hvordan tror du din referanse vil beskrive deg?
	
	
	
	

	
	Helse 
	
	
	
	

	
	Er det noe vi må tilrettelegge/ta hensyn til iht. din helse?	
	
	
	
	

	
	Forventninger til arbeidsgiver 
	
	
	
	

	
	Hvilke forventinger har du til oss som arbeidsgiver, og til meg som leder og til fagansvarlig? 
	
	
	
	

	
	Våre forventinger til lærlingen 
	
	
	
	

	
	Fortell om: jobbe turnus, stille presis, taushetsplikt, delta på avtalt opplegg, delta aktivt i utøvelsen av oppgaver, vise initiativ, mobilbruk, respekt for pasient og pårørende. Bevisst sin rolle og ansvarsbegrensning. Hør med lærling om hen har noen spørsmål knyttet til dette.


	
	
	
	

	
	Annet 
	
	
	
	

	
	Er det noe vi ikke har spurt om som du mener kan ha betydning for vår vurdering? 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	 
	Avslutt intervjuet med å gi informasjon om prosessen videre
	
	
	
	

	
	· Fortell kort om prosessen videre – når kan kandidaten forvente «å høre noe»
· Avklar dato for en eventuell ansettelse. 
· [bookmark: _GoBack]Det er ikke prøvetid for lærlinger under 21 år
· Oppsigelsestiden er lik som for andre ansatte. Skal en lærling si opp må en lærling signere på et hevingsskjema. Dette får dere av OK stat
· Gjennomgang av lønnsordning og arbeidskontrakt
· Husk å presentere andre goder på arbeidsplassen 
· Be om referanser (fra praksisplass og fra lærer, og nåværende og forrige jobb hvis mulig. Spør om det er ok at du ringer referansene)
· Husk å be om å få kopier av karakterutskrift og attester, eventuelt vitnemål hvis mulig 
· Ved avslutning før tiden bør leder kontakte Anja L. Johnsen v/Kompetanseutvikling
Tilbud om læreplass
Når du har funnet ut hvilken kandidat du vil tilby læreplass, bør du informere kandidaten om dette så raskt som mulig, gjerne per telefon. Under samtalen bør du informere om når lærlingen kan forvente å få tilsendt arbeidsavtalen for signering. Informer om ar arbeidsavtalen er bindene, selv om det kan ta noe tid før selve lærekontrakten er godkjent. Avtale oppstartstidspunkt, og hvem som møter kandidaten. Fagansvarlig rolle og gjennomgang av læringsmål etc.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	 
	OPPSUMMERING
	
	
	
	

	
	 
	Vurdering av kandidaten
	1 - SVAK
	2 - LAV
	3 - MODERAT
	4 - GOD
	5 - UTMERKET
	
	
	
	

	
	Interesse for jobben - motivasjon
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	

	
	Personlige egenskaper
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	



