
 

1. Tabell med oversikt over rettighetene til pasientene. 

  

Pasientgruppe Helsehjelp Finansiering 

Dokumentasjon 
til utenlands-
kontoret for 
innlagte 

Informasjon 

1. Norske borgere 
bosatt i utlandet, 
registrert som 
utflyttet i Folke-
registeret 
( merknad 1) 

1a) Har frivillig eller 
pliktig medlemskap i 
Folketrygden (f.eks. 
norske statsborgere 
som oppholder seg i 
utlandet over lengre 
tid, som noen 
pensjonister eller 
studenter uten lån fra 
Lånekassen.) 

Som pasienter 
bosatt i Norge  

Helfo utland 

NAV Internasjonalt 
kontaktes for avklaring 
(tlf. 21073700), eller 
HELFO på 23327000 
eller 23327040 

Folketrygdloven§ 2-
5 pliktig 
medlemskap i 
folketrygden, § 2-8 
Frivillig 
medlemskap for 
personer utenfor 
Norge 

1b) Pensjonister 
bosatt i EØS-
land/Sveits.  

Rett til 
nødvendige 
helsetjenester i 
Norge under 
midlertidig 
opphold. Ikke 
rett til planlagt 
behandling 

Helfo utland 

EHIC/hasteblankett fra 
Norge. OBS. EHIC har 
farget bakside – gul. Per i 
dag hasteblankett med 
stempel. «Kan ikke 
benyttes ved planlagt 
behandling i Norge».  
Foreligger ikke EHIC kan 
Helsetrygdekorttelefonen 
i Tønsberg kontaktes, og 
det utstedes hasteblankett  
(T:23 32 70 00) 

  

1c) Har Europeisk 
helsetrygdkort fra 
landet de har flyttet 
til. 

Nødvendig 
helsehjelp for å 
gjennomføre 
reisen/det 
midlertidige 
oppholdet.  

Helfo utland  

Europeisk helsetrygdkort 
og ID-bevis som 
bekrefter statsborgerskap 
i EU/EØS land 

https://www.helse
norge.no/turist-i-
utlandet/europeisk-
helsetrygdkort/ 
 
 

1d) Blankett S2/E112 
Gir rett til dekning av 
utgifter til planlagt 
behandling i et annet 
EØS- land/Sveits 
enn det kompetente. 
Blanketten gjelder for 
en nærmere bestemt 
periode og for et 
bestemt 
tilfelle/behandling.  

Det som 
godkjenningen 
dekker 

Helfo utland  S2/E 112    

1e) Øvrige – 
selvbetalende 

Øyeblikkelig 
hjelp, rett til 
vurdering, 
helsehjelp som 
er helt 
nødvendig og 
ikke kan vente 

Selvbetalende 
Fakturaadresse / 
betalingsgaranti[4]/ 
forsikringsbevis  

Se vedlegg: 
Forskrift om helse- 
og 
omsorgstjenester til 
personer uten fast 
opphold i riket med 
omfattende 
merknader om 
hvilken helsehjelp 
vi er forpliktet til å 
yte 
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2. Borgere fra 
andre land som 
kommer til Norge 
på midlertidig 
opphold (ikke 
bosatt og/eller 
med 
arbeidsforhold i 
Norge ) 

Pasientgruppe Helsehjelp Finansiering Dokumentasjon Informasjon 

2a) Pasienter fra 
Norden; Norge, 
Sverige, Danmark, 
Finland, Island, 
Færøyene, Grønland 
og Svalbard  

Nødvendig 
helsehjelp – for 
å gjennomføre 
det planlagte 
oppholdet, inkl 
hjemtransport 
etter nærmere 
regler og vilkår. 

Helfo utland 

Navn og fødselsdato, 
samt oppgi 
bostedsadresse i 
hjemlandet. 

Se merknad 3a 

HJEMTRANSPORT
: 

Dekket av 
nordisk 
konvensjon 

 Helfo utland 

Ved bruk av ambulanse – 
Helfo utland. 

Eget skjema og 
vilkår 

  
For hjemtransport 
se merknad 3b 

2b) Pasienter fra 
øvrige 
EU/EØS/Sveits – 
land 

Nødvendig 
helsehjelp for å 
gjennomføre 
reisen/det 
midlertidige 
oppholdet 

Helfo utland 

Europeisk helsetrygdkort 
fra annet land enn Norge. 
Kopi av ID-bevis. 
Tredjelandsborgere 
(statsborgere utenfor 
EU/EØS) omfattes 
ikke av avtalen i Norge. 
Det finnes unntak, se 
merknad 2 

Se merknad 2 

2c) Pasienter fra 
Quebec i Canada og 
Australia. (Gjensidige 
konvensjonsavtaler) 

Nødvendig 
helsehjelp for å 
gjennomføre 
reisen/det 
midlertidige 
oppholdet[6] 

Helfo utland 
Kopi av pass (Quebec). 
Kopi av pass eller 
Medicare (Australia) 

  

2d) Pasienter fra 
resten av verden 

Øyeblikkelig 
hjelp, rett til 
vurdering, 
helsehjelp som 
er helt 
nødvendig og 
ikke kan vente 

Selvbetaling, evt 
forsikringsselskap 

Faktura, evt medisinsk 
rapport til 
forsikringsselskap 

  

3. Borgere fra 
andre land med 
oppholdstillatelse 
og/eller arbeids-
forhold i Norge. 

Pasientgruppe Helsehjelp Finansiering Dokumentasjon Informasjon 

Borgere fra andre 
land, bosatt i 
EU/EØS, med 
arbeidsforhold i 
Norge. (Pasienter som 
er arbeidertakere i 
Norge, dvs som har et 
lovlig arbeidsforhold i 
Norge, men som ikke 
regnes som bosatt.) 
 
 
 
 
 
 

Som pasienter 
bosatt i Norge 

Helfo utland 

Kopi av 
EHIC/hasteblankett fra 
Norge. Foreligger ikke 
EHIC, kan 
Helsetrygdekorttelefonen 
i Tønsberg kontaktes, det 
utstedes hasteblankett. 
Tlf. 23 32 70 00 
Hvis de omfattes av 
trygdeforordningens 
personkrets, så kan disse 
også ha S1/S072 fra 
Norge som 
dokumenterer 
helserettigheter. 

Se merknad 4 

Borgere fra andre 
land, bosatt 
UTENFOR 
EU/EØS, med 

   Helfo utland 
 -Det avgjørende er om 
vedkommende er 
medlem av folketrygden.  

  



arbeidsforhold i 
Norge. (Pasienter som 
er arbeidertakere i 
Norge, dvs som har et 
lovlig arbeidsforhold i 
Norge, men som ikke 
regnes som bosatt.) 
 

-For medlemskap etter 
ftrl. § 2-2 (arbeidstaker 
bosatt utenfor Norge) 
kreves at vedkommende 
er å anse som 
"arbeidstaker" slik dette 
defineres i ftrl. § 1-8. Se 
rundskriv R02-00 til ftrl. 
Kap. 2 som gir god 
forklaring. 
-Motsetningsvis vil ikke 
frilansere og selvstendige 
næringsdrivende vil ikke 
kunne ha medlemskap 
etter 2-2. 

3a) 
Familiemedlemmer  

Som over Helfo utland Som over 

 
Det skilles mellom 
bosatt i eller 
utenfor EU/EØS: 
Se merknad 5 

     

3b) Ansatte på skip 
registrert i NIS 

Som over Helfo utland Som over 

 Unntak gjelder 
hvis ansatt i hotell- 
og 
restaurantvirksomh
et om bord på 
turistskip registrert 
i NIS. Disse skal 
hverken ha pliktig 
eller frivillig 
medlemskap, jf. 
ftrl. § 2-12. 
Omfattes ikke av 
Helfos 
finansieringsansvar 

3c) Au pair Som over ISF  Som over Se merknad 6 

 

3d) Arbeidstakere 
utsendt fra EU/EØS 
land inkludert utsendt   
ambassadepersonell/ 
diplomater  
 

Som over 
 
 
 
 
  

Helfo utland 
 
 
 
 
 

EHIC (ø-hjelp) eller kopi 
av blankett S1/E106, 
S072 registrert hos Helfo 
(elektiv hjelp) 
 
 

 

 

 
 
3e) Arbeidstakere 
utsendt fra land 
utenfor EU/EØS 
inkludert utsendt 
ambassadepersonell/ 
diplomater 
 

Øyeblikkelig 
hjelp, rett til 
vurdering, 
helsehjelp som 
er helt 
nødvendig og 
ikke kan vente 
 

 
 
 
 
Selvbetalende 

 
 
 
 
Pasientens adresse eller 
betalingsgaranti fra 
forsikringsselskap 

 

4. Asylsøkere  

Pasientgruppe Helsehjelp Finansering Dokumentasjon Informasjon 

4a) Asylsøknad under 
behandling 

Som pasienter 
bosatt i Norge 

ISF 
Folkeregister (D-
nummer),  

Se merknad 7 

4b) Ektefeller og 
barn under 18 år, 
som oppholder seg 
sammen med 
asylsøker i Norge 

Som pasienter 
bosatt i Norge.  

ISF Folkeregister Se merknad 8 



5) Personer som 
befinner seg i 
Norge uten 
oppholdstillatelse 

Pasientgruppe Helsehjelp Finansiering Dokumentasjon Informasjon 

5a)) Endelig avslag 
fra UNE og frem til 
de faktisk forlater 
landet 

Rett til 
vurdering, 
helsehjelp som 
er helt 
nødvendig og 
ikke kan vente. 

Selvbetalende   Merknad 9 

5b) Ulovlig opphold/ 
«papirløse» 

Rett til 
vurdering, 
helsehjelp som 
er helt 
nødvendig og 
ikke kan vente. 

Selvbetalende    

5c) Pasienter under 
18 år som oppholder 
seg i Norge 

Tilnærmet 
samme rett til 
helsetjenester 
som pasienter 
bosatt i Norge. 
Se merknad. 

Selvbetalende 
foreldre 

   

 

 


